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แบบ ปค.4 
 เทศบาลต าบลตกพรม 

รายงานผลการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน ผลการประเมิน/ข้อสรุป 

1. สภาพแวดล้อมการควบคุม 
     1.1 กิจกรรมด้าน “งานแผนและงบประมาณ” 
        1) สภาพแวดล้อมที่เป็นปัจจัยภายใน คือ การ 
ประชาสัมพันธ์ ให้ประชาชนทราบน้อยและไม่ทั่วถึง 
         2) สภาพแวดล้อมที่เป็นปัจจัยภายนอก คือ 
ประชาชนไม่ให้ความร่วมมือและความส าคัญในการ
จัดท าแผน 
     1.2 กิจกรรมด้าน “งานการเจ้าหน้าที่” 
         1) สภาพแวดล้อมที่ เป็นปัจจัยภายใน คือ 
บุคลากรยังขาดความช านาญในหน้าที่ การวิเคราะห์
ภาระงานของบุคลากรยังท าได้ไม่ทั่วถึง 
           2) สภาพแวดล้อมที่เป็นปัจจัยภายนอก คือ 
ในพ้ืนที่หาบุคลากรมาปฏิบัติงานได้ยาก 
     1.3 กิจกรรมด้าน “งานธุรการ” 
        1) สภาพแวดล้อมที่ เป็นปัจจั ยภายใน คือ
เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานด้านธุรการมีภาระงานที่มาก 
        2) สภาพแวดล้อมที่เป็นปัจจัยภายนอก คือ
เอกสารถึงล่าช้า และพ้ืนที่อยู่ห่างไกล  
     1.4 กิจกรรมด้าน “งานป้องกันและบรรเทาสา
ธารณภัย” 
         1) สภาพแวดล้อมที่เป็นปัจจัยภายใน คือขาด
บุคลากรด้านงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
โดยตรง 
          2) สภาพแวดล้อมที่เป็นปัจจัยภายนอก คือ 
การเกิดภัยธรรมชาติต่างๆ ในรอบปี  
     1.5 กิ จ ก รรมด้ าน  “ งาน ส าธารณ สุ ขและ
สิ่งแวดล้อม” 
        1) สภาพแวดล้อมที่เป็นปัจจัยภายใน คือ ขาด
บุคลากรที่รับผิดชอบงานด้านนี้โดยตรง 
        2) สภาพแวดล้อมที่เป็นปัจจัยภายนอก คือ 
การอุบัติของโรคและปัญหาสาธารณสุขใหม่ๆ และ
การแพร่ระบาดของโรคต่างๆ  
   

ส านักปลัดฯ  ได้วิ เคราะห์ประเมินระบบการควบคุม
ภายในตามภารกิจงานประจ า คือ (1) งานแผนและ
งบประมาณ (2) งานการเจ้าหน้าที่  (3 ) งานธุรการ       
(4 ) งานป้ องกันและบรรเทาสาธารณ ภั ย  (5 ) งาน
สาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม (6) กิจกรรมด้าน “การ
ป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด” 
 
โดยวิเคราะห์ประเมินผลตามองค์ประกอบมาตรฐานการ
ควบคุมภายใน ผลการประเมิน พบว่า  
      งานแผนและงบประมาณ งานการเจ้าหน้าที่ งาน
ธุ รการ งานป้ องกันและบรรเทาสาธารณ ภั ย  งาน
สาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม มีระบบการควบคุมภายในที่
เหมาะสมแล้ว มีความเพียงพอ แต่พบความเสี่ยง ที่จะต้อง
ด าเนินการจัดท าแผนการปรับปรุงในส่วนงานแผนและ
งบประมาณ คือ ต้องมีการประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนเข้า
ร่วมประชุมประชาคมให้มากขึ้น , งานการเจ้าหน้าที่ ต้อง
จัดส่งบุคลากรเข้ารับการอบรม เนื่องจากเพ่ิงได้รับการ
บรรจุแต่งตั้งใหม่ , งานธุรการ จัดระบบงานสารบรรณและ
ก าชับเจ้าหน้าที่ให้ปฏิบัติให้เป็นไปตามระบบ , งานป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัย การจัด อปพร. ออกตรวจพ้ืนที่ 
หาจุดเสี่ยง เพ่ือการป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด ,
งานสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม กระจายภาระงานให้มี
ผู้รับผิดชอบ หรือสรรหาผู้รับผิดชอบโดยตรง , โครงการ
ฟ้ืนฟูเศรษฐกิจให้ขยายตัวอย่างยั่งยืนต้องจัดหาตลาด
ให้กับกลุ่มอาชีพ สร้างรายได้ให้ประชาชน 
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน ผลการประเมิน / ข้อสรุป 
  1.6 กิจกรรมด้าน “การป้องกันและแก้ไขปัญหายา
เสพติด” 
        1) สภาพแวดล้อมที่เป็นปัจจัยภายใน คือ ขาด
งบประมาณในการด าเนินงาน 
        2 ) สภาพแวดล้อมภายนอกที่ เป็ นปั จจั ย
ภายนอก คือ ปัญหาที่ดินท ากิน จ าหน่ายผลผลิต 
ราคาสินค้าตกต่ า การว่างงาน 
 
2. การประเมินความเสี่ยง 
     2.1 กิจกรรมด้าน “งานแผนและงบประมาณ”
เกิ ด ค ว าม เสี่ ย ง ใน ปั จ จั ย ภ าย ใน  คื อ ข าด ก าร
ประชาสัมพันธ์ในการประชุมประชาคมและปัจจัย
ภายนอกคือ ประชาชนเองก็ไม่ได้ให้ความสนใจในการ
จัดท าแผนเท่าที่ควร 
     2.2 กิจกรรมด้าน “งานการเจ้าหน้าที่” เกิด
ความเสี่ยงในปัจจัยภายใน คือ บุคลากรยังขาดความ
ช านาญในหน้าที่ และขาดประสบการณ์ในการท างาน 
และปัจจัยภายนอก คือ เมื่อบุคลากรโอน(ย้าย) หรือ
ลาออก สรรหาบุคลากรมาปฏิบัติงานแทนได้ยาก 
    2.3 กิจกรรมด้าน “งานธุรการ” เกิดความเสี่ยงใน
ปัจจัยภายใน คือ การบริหารระบบงานสารบรรณไม่
ชัดเจน และบางครั้งการเก็บเอกสารไม่เป็นระบบหา
เอกสารยาก และปัจจัยภายนอก คือ เอกสารสามารถ
จัดส่งได้ล่าช้าและพ้ืนที่อยู่ห่างไกล 
    2.4 กิจกรรมด้าน “งานป้องกันและบรรเทาสา
ธารณภัย” เกิดความเสี่ยงขึ้นทั้งปัจจัยภายนอกและ
ภายใน การไม่มีบุคลากรที่ปฏิบัติงานการป้องกันภัยที่
เพียงพอและสภาพแวดล้อมด้านการเกิดภัยธรรมชาติ 
     2 .5  กิ จกรรมด้ าน  “งานสาธารณ สุ ขและ
สิ่งแวดล้อม” เกิดความเสี่ยงจากสภาพแวดล้อม
ภายใน คือ ขาดเจ้าหน้าที่ดูแลรับผิดชอบที่มีความรู้
ด้านนี้โดยตรง ความเสี่ยงที่เกิดจากสภาพแวดล้อม
ภายนอก คือ การระบาดของโรคติดต่อ 
     2.6 กิจกรรมด้าน “การปกป้องและแก้ไขปัญหา
ยาเสพ”ติดเกิดความเสี่ยงในปัจจัยภายใน คือ เด็ก
และเยาวชนขาดการดูแล ปัจจัยภายนอก คือ การ
ระบาดของยาเสพติดอย่างหนัก 
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3. กิจกรรมการควบคุม 
     3.1 ด้าน “งานแผนและงบประมาณ” มีการ
ประชาสัมพันธ์โดยใช้รถกระจายเสียงของเทศบาล ให้
ประชาชนเข้าร่วมประชุม และขอความร่วมมือผู้น าใน
พ้ืนที่ประชาสัมพันธ์ 
    3 .2 ด้าน “งานการเจ้าหน้าที่ ” ส่ งบุคลากร
ผู้รับผิดชอบเข้ารับการอบรมงานเฉพาะต าแหน่ง 
    3.3 ด้าน “งานธุรการ” จัดหาผู้ช่วยงานธุรการ
เพ่ิมข้ึน 
    3.4 ด้าน “งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย” 
จัดหาบุคลากรและครุภัณฑ์ในงานป้องกันและบรรเทา
สาธารณภัย 
    3.5 ด้าน “งานสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม” 
ร่วมกับ รพ.สต. และ อสม. ท างานด้านการป้องกัน
โรค   
    3.6 ด้าน “การป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพ
ติด” จัดเวรยาม อปพร. ออกตรวจพ้ืนที่  และจัด
โครงการตรวจสารเสพติดร่วมกับสถานีต ารวจภูธรตก
พรม 
4. สารสนเทศและการสื่อสาร 
    4.1 น าระบบสารสนเทศ แอปพลิเคชั่น ที่สื่อสาร
ผ่าน ระบบ Internet มาช่วยในการบริหารและการ
ปฏิบัติราชการ การติดตามข้อมูลข่าวสาร ระเบียบ
หนังสือสั่งการ จึงสามารถปฏิบัติตามระเบียบ หนังสือ
สั่งการได้ทันทีทันใด 
    4.2 การประสานงานภายในและภายนอกของ
ส านักปลัดฯ เช่น กองคลัง กองช่าง กองการศึกษา  
        1) การติดต่อประสานงานภายในองค์กร 
สามารถติดต่อประสานงานกันได้เป็นอย่างด ี
        2) การติดต่อประสานงานกับหน่ วยงาน
ภายนอกทางส านักปลัดฯ สามารถติดต่อประสานงาน
กับหน่วยงานภายนอกได้เป็นอย่างดี อาทิ การติดต่อ
ประสานงานกับ รพ.สต.บ้านบ่อเวฬุ , รพ.สต.บ้านโชค
ดี สถานีต ารวจภูธรตกพรม และป้องกันและบรรเทา
สาธารณภัยจังหวัดจันทบุรี 
 
5. วิธีการติดตามประเมินผล 
    มีการติ ดตามประเมินผล โดยหั วหน้ าส านั ก
ปลัดเทศบาลต าบลบ่อเวฬุ เป็นผู้ติดตามประเมินผล
และจากการติดตามประเมินผล พบว่ากิจกรรมทั้ง     
6 กิจกรรมต้องจัดท าแผนการปรับปรุงกิจกรรมต่อไป 
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องค์ประกอบการควบคุมภายใน ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
1. สภาพแวดล้อมการควบคุม  วิเคราะห์จาก 
   1.1  งานการเงินและบัญชี   
          -  มีการจัดท าบัญชีทั้งในระบบอิเล็กทรอนิกส์
และระบบมือด้วย ท าให้มีขั้นตอนในการท างาน
เพ่ิมขึ้น และต้องมีการตรวจสอบความถูกต้องทั้งสอง
ระบบ  
   1.2  งานจัดเก็บและพัฒนารายได้ 
           -  ก ารจั ดท าแผนที่ ภ าษี และทะเบี ยน
ทรัพย์สินยังไม่ครบถ้วนสมบูรณ์ ท าให้การจัดเก็บ
รายไดข้องเทศบาลไม่มีประสิทธิภาพเท่าที่ควร 
   1.3  งานพัสดุและทรัพย์สิน 
           -  มีการเปลี่ยนแปลงของระบบจัดซื้อจัดจ้าง
ภาครัฐ เจ้าหน้าที่ต้องเรียนรู้การท างานกับระบบ
ดังกล่าวเพ่ิมมากขึ้น ท าให้ เกิดความล่าช้าในการ
ท างาน 

 
 -  การด าเนินงานของเทศบาลต าบลบ่อเวฬุ       
จะสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ของการควบคุม
ภ าย ใน ด้ านป ระสิ ท ธิภ าพและป ระสิ ท ธิ ผ ล       
ด้านการเงินและบัญชี  งานจัดเก็บและพัฒนา
ราย ได้   ง าน พั ส ดุ แ ล ะท ะ เบี ย น ท รั พ ย์ สิ น           
การป้องกันหรือลดความผิดพลาด  ความเสียหาย   
การรั่วไหลหรือการทุจริต  ด้านความเชื่อถือได้ของ
ราย งาน ท างก าร เงิน   แ ล ะการด า เนิ น งาน         
การปฏิบั ติตามกฎหมาย  ระเบี ยบข้อบั งคับ      
และรวมถึงระเบียบปฏิบัติของฝ่ายบริหาร 
 

2. การประเมินความเสี่ยง 
-  ท าให้เกิดความล่าช้าในการจัดท าบัญชีและอาจเกิด
ความผิดพลาดได ้ขั้นตอนการท างานมากขึ้น 
-  ท าให้การจัดเก็บภาษีเป็นไปได้ยาก เนื่องจากไม่มี
เจ้าหน้าที่แผนภาษี และเอกสารตกหล่นจัดส่งไม่ถึงผู้
เสียภาษี ประชาชนไม่ทราบระยะเวลาการเสียภาษี 
-  ท าให้ เกิดการล่าช้าในการท างาน ท าให้มีการ
เบิกจ่ายล่าช้า ไม่เป็นไปตามแผนการจัดซื้อจัดจ้าง 

 

3. กิจกรรมการควบคุม 
    มีค าสั่งก าหนดงานและหน้าที่ความรับผิดชอบอยู่
แล้วและมีแนวปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงการคลังว่า
ด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 
2560 เจ้ าหน้ าที่ ต้องปฏิบั ติ งานอย่างเคร่งรัด  
รอบคอบ 
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  4. สารสนเทศและการสื่อสาร 
  น าระบบสารสนเทศและสื่อสาร มาช่วยในการ
ปฏิบัติราชการ  โดยไม่ต้องรอหนังสือสั่งการที่มาตาม
ระบบราชการ ซึ่งการติดต่อดังกล่าวประสานงานทั้ง
ภายในและภายนอก 
 5. การติดตามประเมินผล 
    การติดตามผลในระหว่างการปฏิบัติงาน  
(Ongoing  Monitoring) 
    -  มีการก าหนดให้มีการติดตามผลในระหว่างการ
ปฏิบัติงาน  (Ongoing  Monitoring)  อย่างต่อเนื่อง
และสม่ าเสมอ 
    -  มีการติดตามและตรวจสอบการปฏิบัติตาม
ระบบการควบคุมภายในที่ก าหนดไว้อย่างต่อเนื่อง
และสม่ าเสมอ 
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1. สภาพแวดล้อมการควบคุม 

            กิจกรรมด้านงานก่อสร้าง 

        1) สภาพแวดล้อมภายใน ด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุ คลากร คือ  กองช่ างขาดบุ คลากร
เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน มีการเข้าออกจากงานของ
พนักงานจ้างอยู่บ่อยครั้ง  
        2) สภาพแวดล้อมภายนอก สถานที่ตั้ง/พ้ืนที่
ของเทศบาลต าบลบ่อเวฬุแบ่งเขตการปกครองเป็น   
11 หมู่บ้าน แต่ละหมู่บ้านมีระยะทางห่างไกลกัน จึง
ต้องใช้เวลาในการเดินทางส ารวจพ้ืนที่พอสมควร ท า
ให้เจ้าหน้าที่ไม่สามารถออกส ารวจพ้ืนที่ได้ ในเวลา
อันรวดเร็ว การปฏิบัติงานจึงเกิดความล่าช้า                 

2. การประเมินความเสี่ยง 

    2.1 กิจกรรมด้านงานก่อสร้างและควบคุมงาน
ก่อสร้าง 

     1 ) ประชาชน ไม่ดู แลรักษาสาธารณ สมบั ติ
ส่วนรวม 
     ๒) เจ้าหน้าที่ผู้ควบคุมงานมีไม่เพียงพอ ท าให้การ 
ควบคุมงานหลายโครางการอาจดูแลไม่ท่ัวถึง 
     ๓) เจ้าหน้าที่ท่ีปฏิบัติงานธุรการมีภาระงานมาก 
หลากหลาย รวมถึงเจ้าหน้าที่ที่เก่ียวข้องกับงานช่าง 
ไม่สามารถสรรหาได้ครบเมื่อเทียบกับอัตราก าลังที่มี
อยู่ 
    2.2 กิจกรรมด้านการประมาณราคาก่อสร้าง 
        1) เจ้าหน้าที่ที่มีความรู้ในการประมาณราคา
ก่อสร้างมีจ านวนไม่เพียงพอ  ท าให้การประมาณราคา
ก่อสร้างล่าช้า  และเมื่อมีโครงการเร่งด่วนที่ต้อง
ด าเนินการทันที อาจเกิดความผิดพลาดได้ 
       2) ราคาที่ ใช้ในการประมาณราคาก่อสร้าง    
ต้องใช้ราคาจากพาณิชย์จังหวัด แต่ส่วนที่ไม่มีราคา
จากพาณิชย์จังหวัด ต้องสอบถามจากร้านค้า ซ่ึงแต่ละ
ร้านราคาจะไม่เท่ากัน  และไม่ค่อยบอกราคา  ท าให้
การประมาณราคาก่อสร้างล่าช้า  เละอาจเกิดความ 

ผิดพลาดได ้

ผลการประเมิน 

กองช่าง  แบ่งโครงสร้างและการปฏิบัติงาน  ออกเป็น 
3 งาน  ได้แก่  1. งานธุรการ  2. งานสาธารณูปโภค  
3. งานวิศวกรรม  จากการวิเคราะห์ประเมินผล  
พบความเสี่ยงในงานภารกิจ  1 งาน  คือ  งาน
วิ ศ วก รรม   แบ่ งออก เป็ น  2  กิ จ ก รรม  ได้ แ ก่           
1. กิจกรรมด้านงานก่อสร้างและควบคุมงานก่อสร้าง       
2. กิจกรรมด้านการประมาณราคาก่อสร้าง 

       จากการติ ดตามผลตามแบบรายงานการ
ประเมินผล  และการปรับปรุงการควบคุมภายใน 
พบว่า 

       1. กิจกรรมด้านงานก่อสร้าง  มีการควบคุม    
ที่เพียงพอแล้ว  บรรลุตามวัตถุประสงค์การควบคุม 

       2. กิจกรรมด้านการประมาณราคาก่อสร้าง    
มีการควบคุมที่เพียงพอแล้ว  บรรลุตามวัตถุประสงค์
การควบคุม 
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3. กิจกรรมควบคุม 

    3.1 กิจกรรมด้านงานก่อสร้าง 

         - มีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลการดูแลรักษา  
สาธารณสมบัติของส่วนรวม  ให้กับผู้น าชุมชนทราบ  
และให้ช่ วยประชาสัมพันธ์ข้อมูลดั งกล่ าวไปยั ง
ประชาชนที่อยู่ในต าบลทราบ 

    3.2 กิจกรรมด้านการประมาณราคาก่อสร้าง 

         - มีการตรวจทานข้อมูลประมาณการก่อสร้าง
อีกครั้ง 

         - ใช้ราคาวัสดุก่อสร้างจากพาณิชย์จังหวัด     
ที่เป็นข้อมูลปัจจุบันมากที่สุด  ส่วนที่ไม่มีราคาจาก
พาณิชย์จังหวัด  ให้ใช้ราคาจากร้านที่มีมาตรฐาน
อ้างอิงอย่างน้อย 3 ร้าน 

          - พัฒนาบุคลากรโดยส่งเสริมสนับสนุนให้
เจ้าหน้าที่ของกองช่าง ไปศึกษาอบรมเพ่ิมเติมความรู้ 
ด้านงานช่าง  
4. สารสนเทศและการสื่อสาร 
    4.1 กิจกรรมด้านงานก่อสร้าง 

         - ประชาสัมพันธ์ให้ผู้น าชุมชนทราบถึงวิธีการ
ดูแลรักษาสาธารณสมบัติของส่วนรวม 

         - ติดป้ายประชาสัมพันธ์วิธีการดูแลรักษาสา
ธารณสมบัติของส่วนรวม  ในบริเวณสถานที่ก่อสร้าง
สาธารณสมบัตินั้น 

     4.2 กิจกรรมด้านการประมาณราคาก่อสร้าง 
         - ให้ผู้มีความรู้ด้านการประมาณราคาก่อสร้าง
ช่วยตรวจทานข้อมูลอีกครั้ง 
         - ติดตามราคาวัสดุก่อสร้างจากพาณิชย์จังหวัด
ทุกเดือน  หรือทุกครั้งที่มีการประมาณราคาก่อสร้าง  
ส่วนที่ไม่มีราคาจากพาณิชย์จังหวัด  ให้สอบถามราคา
จากร้านที่มีมาตรฐานอย่างน้อย 3 ร้าน 
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5. การติดตามประเมินผล 

    - มีการติดตามการประเมินผลโดยผู้อ านวยการ
กองช่าง  เป็นผู้ติดตามประเมินผล  จากแบบรายงาน          
การประเมินผลและการปรับปรุงการควบคุมภายใน 
หน่วยงานมีการติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน
และประเมินคุณภาพการปฏิบัติงาน โดยก าหนด
วิธีการปฏิบัติงานเพ่ือติดตามระบบการควบคุมภายใน 
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๑. สภาพแวดล้อมการควบคุม 
     1.1 กิจกรรมด้าน “งานบริหารการศึกษา”              
        1) สภาพแวดล้อมที่เป็นปัจจัยภายใน คือ ขาด
บุคลากรรับผิดชอบโดยตรงในการปฏิบัติงาน 
         2) สภาพแวดล้อมที่เป็นปัจจัยภายนอก คือ 
เปลี่ยนแปลงของกฎหมาย ระเบียบที่เกี่ยวข้อง 
     1.2 กิจกรรมด้าน “งานส่งเสริมการศึกษา ศาสนา
และวัฒนธรรม” 
         1) สภาพแวดล้อมที่เป็นปัจจัยภายใน คือ ขาด
บุคลากรรับผิดชอบโดยตรงในการปฏิบัติงาน 
          2) สภาพแวดล้อมท่ีเป็นปัจจัยภายนอก คือ 
การให้ความร่วมมือของประชาชน/ชุมชน 
2. การประเมินความเสี่ยง 
    2.1 กิจกรรมด้าน “งานบริหารการศึกษา” เกิด
ความเสี่ยงจากสภาพแวดล้อมภายใน คือ การสรรหา
บุคลากรตามกรอบอัตราก าลัง ซึ่งยังไม่สามารถสรรหา
บุคคลมาปฏิบัติ หน้าที่หัวหน้ากองการศึกษา และ
ต าแหน่งนักวิชาการศึกษาได้  
3. กิจกรรมการควบคุม  
     3.1 กิจกรรมด้าน “งานบริหารการศึกษา”
ประชาสัมพันธ์การรับโอน (ย้าย) บุคลากรจากหน่วยงาน
ของรัฐอ่ืน และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หรือขอใช้ 
บัญชีของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
 
  

กองการศึกษา  ได้วิเคราะห์ประเมินระบบการควบคุมภายใน
ตามภารกิจงานประจ า โดยวิ เคราะห์ประเมินผลตาม
องค์ประกอบมาตรฐานการควบคุมภายใน ผลการประเมิน 
พบว่า งานบริหารการศึกษา งานส่งเสริมการศึกษาศาสนา
และวัฒนธรรม มีระบบการควบคุมภายในที่เหมาะสมแล้ว มี
ความเพียงพอ พบความเสี่ยง ที่จะต้องด าเนินการจัดท า
แผนการปรับปรุง ในงานด้านการบริหารความเสี่ยงด้าน
การศึกษา ดังนี้ 

    1.ไม่มีบุคลากรด้านสายงานบริหาร หัวหน้ากองการศึกษา 
และนักวิชาการศึกษา 

     การติดตามผลการควบคุมภายในพบว่า มีการรักษา
ราชการแทนหัวหน้ากองการศึกษา และมีการขอใช้บัญชีผู้
สอบแข่งขันของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
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  4. สารสนเทศและการสื่อสาร 
    4.1 น าระบบสารสนเทศ แอปพลิเคชั่น ที่สื่อสาร
ผ่าน ระบบ Internet มาช่วยในการบริหารและการ 
ปฏิบัติราชการ การติดตามข้อมูลข่าวสาร ระเบียบ
หนังสือสั่งการ จึงสามารถปฏิบัติตามระเบียบหนังสือ
สั่งการได้ทันทีทันใด 
    4.2 การประสานงานภายในและภายนอกของงาน
ส่งเสริมการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 
        1) การตดิต่อประสานงานภายในองค์กร คือ 
ส านักปลัด กองคลัง กองช่าง สามารถติดต่อ
ประสานงานกันได้เป็นอย่างดี 
        2) การติดต่อประสานงานกับหน่วยงาน
ภายนอก คือ โรงเรียนในพ้ืนที่ งานส่งเสริมการศึกษา 
ศาสนาและวัฒนธรรม ก็สามารถติดต่อประสานงาน
กับหน่วยงานภายนอกได้เป็นอย่างดี 
5. วิธีการติดตามประเมินผล 
   มีการติดตามประเมินผลโดยรักษาการผู้อ านวยการ
กองการศึกษา เป็นผู้ติดตามประเมินผล 
 
 

 

 

ผลการประเมินโดยรวม 

 เทศบาลต าบลตกพรมมีโครงสร้างการควบคุมภายในครบ 5 องค์ประกอบ มีประสิทธิผลและเพียงพอที่จะท า
ให้การปฏิบัติงานประสบผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ อย่างไรก็ตามมีบางกิจกรรมที่ต้องปรับปรุงกระบวนการควบคุม 
เพ่ือให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึ้น จึงได้ก าหนดวิธีการและแผนการปรับปรุงการควบคุมในที่
เหมาะสมไว้แล้ว 
 

 

 

ผู้รายงาน             สุนทร  สนัติมิตร 
                                                                                            ( นายสุนทร  สันติมิตร ) 
                                                                                นายกเทศมนตรีต าบลตกพรม 
                                                                                   วันที่  30  เดือน กันยายน  พ.ศ. 2561 
 

 

 



                                                                                                                                                                                 แบบ  ปค.5 
เทศบาลต าบลตกพรม 

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
ส าหรับระยะเวลาด าเนินการสิ้นสุด ณ วันที่ 30 เดือน กันยายน พ.ศ. 2561 

 

ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้ง
หน่วยงานภาครัฐหรือภารกิจของ 
หน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค์ 

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู่ 

 

การประเมินผล 
การควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู่ 

การปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

1. กิจกรรม 
- งานแผนและงบประมาณ 
วัตถุประสงค์ เพ่ือให้ประชาชนมีส่วน
ร่วมในการพัฒนาท้องถิ่น 
 
2. กิจกรรม 
- งานการเจ้าหน้าที่ 
วัตถุประสงค์ เพ่ือให้บุคลากรมีความรู้ 
ความช านาญในการปฏิบัติงานมากขึ้น 
 
3. กิจกรรม 
- งานธุรการ 
วัตถุประสงค์ เพ่ือให้ระบบงานสาร
บรรณมีความเป็นระบบ มากขึ้น 
4. กิจกรรม 
- งานป้องกันและบรรเทาสา-ธารณภัย 
วัตถุประสงค์ เพ่ือเพ่ิมการป้องก้นและ
บรรเทาภัยพิบัติทางธรรมชาติ 
 

- ประชาชน
เข้าร่วม
ประชุม
ประชาคม
จ านวนน้อย 
 
- ระเบียบ
แนวทางต่าง 
ๆ ที่ออกมา
ใหม่ 
 
-ภาระงานมี
มาก 
 
 
- ด้านวาตภัย 
ด้านอัคคีภัย 
 
 
 

- มีการประชาสัมพันธ์ทาง
หอกระจ่ายข่าวให้
ประชาชนเข้าร่วมประชุม 
- หนังสือเชิญประชุม 
 
- มีการส่งบุคลากร
ผู้รับผิดชอบเข้ารับการ
อบรมเฉพาะต าแหน่ง 
 
 
 
- จัดระบบงานให้ชัดเจน 
 
 
 
- มีการแต่งตั้ง ผู้ปฏิบัติหน้า
นี่แทนต าแหน่งป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย เพื่อ
ดูแลงานป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัยและ
จัดเตรียมรถยนต์บรรทุกน้ า

 - ประชาชนให้ความ
สนใจเข้าร่วมประชุม
ประชาคมกันเพ่ิมข้ึนแต่
เป็นเฉพาะกลุ่มบุคคล
เดิมๆ ที่เคยเข้าร่วม 
 
- บุคลากรมีทักษะ 
ความรู้ 
ความเชี่ยวชาญเพ่ิมมาก
ขึ้น 
 
- การประเมินจาก
ผู้บังคับบัญชา  
 
 
- มีการแต่งตัง ผู้ปฏิบัติ
หน้านี่แทนต าแหน่ง
ป้องกันและบรรเทาสา
ธารณภัย เพื่อดูแลงาน
ป้องกันและบรรเทาสา
ธารณภัยและมีการจัดท า

- ประชาชนไม่ให้
ความส าคัญในการ
จัดท าแผน 
 
 
 
- การสรรหาบุคลากร
มาปฏิบัติงานแทน
ต าแหน่งว่างท าได้ยาก 
 
 
- บุคลากรยังไม่เข้าใจ
ในระบบงาน 
 
 
- สภาพอากาศ
แปรปรวน 
 
 
 

- ประชาสัมพันธ์โดยรถยนต์
เคลื่อนที่และติดป้าย
ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชน
ทราบอย่างทั่วถึง 
 
 
- บุคลากรผู้รับผิดชอบเข้ารับ
การอบรมเฉพาะต าแหน่ง 
 
 
 
- ออกค าสั่งมอบหมายงาน 
 
 
 
- หาแหล่งงบประมาณอุดหนุน
ที่มีศักยภาพเพ่ิมเติม 
 
 
 

 ส านักปลัด 
 
 
 
 
 
 ส านักปลัด 
  
 
 
 
ส านักปลัด 

 
 
 

ส านักปลัด 



ดับเพลิงไว้ แผนป้องกันฯ 
 
 
 

ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้ง
หน่วยงานภาครัฐหรือภารกิจของ
หน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค์ 

ความเสี่ยง 
 

การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู่ 

 

การประเมินผล 
การควบคุมภายใน 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู่ 

การปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงาน
ที่

รับผิดชอบ 

5. กิจกรรม 
 - งานสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 
วัตถุประสงค์  
เพ่ือป้องกันและช่วยเหลือประชาชนจาก
ภัยโรคติดต่อ 
 
 
 
6. กิจกรรม 
- การป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด 
วัตถุประสงค์ การป้องกันและแก้ไข
ปัญหายาเสพติด 
 
 
 
 

- ภัยจากโรค
ระบาดอุบัติใหม่ 
 
 
 
 
 
 
- เด็กและ
เยาวชนติดยา
เสพติด 

- มี จนท. รับผิดชอบ
แต่เป็นงานในด้าน
กองทุน ระบบ
หลักประกันสุขภาพทั้ง 
2 รพ.สต.และอสม. 
ร่วมกันท างานด้านการ
ป้องกันโรค 
 
 - ทต.ตกพรมร่วมกับ
สถานีต ารวจภูธรตก
พรม จัดท ากิจกรรม
ออกตรวจปัสสาวะ 
กลุ่มเสี่ยงในพ้ืนที่อัน
เป็นการป้องปรามผู้
เสพยาเสพติด 
 
 
 

- การควบคุมท่ีมีอยู่ยัง
ไม่เพียงพอและไม่มี
ประสิทธิผลมากนัก 
เนื่องจากขึ้นอยู่กับ
สภาพแวดล้อมและ
สภาพภูมิอากาศด้วย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- ประชาชน เด็ก และ
เยาวชนบางส่วนตระหนัก
ถึงปัญหายาเสพติด และ
การแพร่กระจายของยา
เสพ ขาดช่วงไปใน
ช่วงเวลาที่มีการกวดขัน
และการตรวจตราของ
สถานีต ารวจภูธรตกพรม 
  

- ขาดบุคลากร
รับผิดชอบโดยตรง 
 - การควบคุมท่ีมีอยู่ยัง
ไม่เพียงพอ 
 
 
 
 
- ปัญหายาเสพติด
ระบาดในพ้ืนที่ 
 

- จัดอบรมให้ความรู้กับ  อสม. 
 - จัดท าแผนงานป้องกันโรค
ระบาดอุบัติใหม่ 
 
 
 
 
 
- จัดกิจกรรมกีฬาต้านยาเสพติด 
  
  

ส านักปลัด 
 
 
 
 
 
 

 
ส านักปลัด 

 
 

 
 
 
 



 
 

 
 
 
ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงานภาครัฐ
หรือภารกิจตามแผนการด าเนินการหรือภารกิจ

อ่ืน ๆ    ที่ส าคัญของหน่วยงานของรัฐ/
วัตถุประสงค์ 

ความเสี่ยง 
 

 
การควบคุม
ภายในที่มีอยู่ 

 

 
การประเมินผล 

การควบคุม
ภายใน 

 
ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู่ 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 

 
หน่วยงาน

ที่
รับผิดชอบ 

7. กิจกรรม ด้านงานการเงินและบัญชี 
วัตถุประสงค์  เพ่ือให้งานการเงินและบัญชีเป็นไป
ตามระเบียบกฎหมาย  และข้อบังคับ อย่างมีประ
สิทธิ  ภาพมากขึ้น 

 
 

 
 
8.  กิจกรรม  ด้านงานจัดเก็บและพัฒนารายได้ 
วตัถุประสงค ์เพ่ือให้งานจัดเก็บและพัฒนารายได้
สามารถจัดเก็บภาษีได้ครบถ้วน 
 
 
 
 
 
 
 
 

การจัดท าบัญชีทั้งในระบบ
อิเล็กทรอนิกส์และระบบมือด้วย    
ท าให้มีขั้นตอนในการท างาน
เพ่ิมข้ึน 
 
 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 
 

การจัดท าแผนที่ภาษีและ
ทะเบียนทรัพย์สินยังไม่ครบถ้วน
สมบูรณ์ ท าให้การจัดเก็บรายได้
ของเทศบาลไม่มีประสิทธิภาพ
เท่าท่ีควร 
 
 
 
 
 
 
 

-  ก าชับเจ้าหน้าที่  
ผู้รับผิดชอบให้
ปฏิบัติงานด้วย
ความรอบคอบ
รัดกุม 
 
 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

-  ก าชับเจ้าหน้าที่
ให้เร่งรัดติดตาม
การช าระภาษี
บ ารุงท้องที่ให้
ครบถ้วน 
 
 
 
 
 
 
 

- การประเมินผล
จากผู้บังคับบัญชา 
- ประเมินจาก
การปฏิบัติงาน 
- การสอบถาม
ความพึงพอใจ
การให้บริการ
ประชาชน 
- การประเมินผล
จากผู้บังคับบัญชา 
- ประเมินจาก
การปฏิบัติงาน 
- การสอบถาม
ความพึงพอใจ
การให้บริการ
ประชาชน 
 
 
 

- ขั้นตอนในการ
ท างานเพ่ิมข้ึน และ
ต้องมีการ
ตรวจสอบความ
ถูกต้องทั้งสอง
ระบบ  
 
 
-  การจัดเก็บภาษี
ไม่ครบถ้วน  ล่าช้า  
อาจก่อให้เกิดการ
สูญเสียรายได้ใน
ปีงบประมาณนั้น ๆ 
และก่อให้เกิดหนี้
สูญในกรณีที่ไม่
สามารถติดต่อผู้
ช าระภาษีได้ 
 
 
 

-  ควบคุมดูแลและ
ติดตามการปฏิบัติ
หน้าที่ของบุคลากร 
ตรวจสอบเอกสารให้
ถูกต้อง และครบถ้วน 
 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

 
- จัดท าแผนที่ภาษแีละ
ทะเบียนทรัพย์สิน 
- จัดเก็บภาษีให้
ครบถ้วนและเร่งรัด
ติดตามการค้างช าระ
ภาษ ีประชาสัมพันธ์ให้
ประชาชนได้ทราบ
อย่างทั่วถึง 
 
 
 

กองคลัง 
 
 
 
 
 
 

กองคลัง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงานภาครัฐ
หรือภารกิจตามแผนการด าเนินการหรือภารกิจ

อ่ืน ๆ    ที่ส าคัญของหน่วยงานของรัฐ/
วัตถุประสงค์ 

ความเสี่ยง 
 

 
การควบคุม
ภายในที่มีอยู่ 

 

 
การประเมินผล 

การควบคุม
ภายใน 

 
ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู่ 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 

 
หน่วยงาน

ที่
รับผิดชอบ 

 
 
 
9. กิจกรรม ด้านงานพัสดุและทะเบียนทรัพย์สิน 
วัตถุประสงค์  เพ่ือให้งานพัสดุและทะเบียน
ทรัพย์สินเป็นไปตามระเบียบกฎหมายและ
ข้อบังคับ อย่างมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
 
 
 
 
 
 
10. กิจกรรมด้านงานก่อสร้างและควบคุมงาน
ก่อสร้าง 
วัตถุประสงค์ 
   - เพ่ือรักษาสาธารณสมบัติของส่วนรวม  ให้ใช้
งานได้นาน  ไม่ช ารุดและเสียหายโดยง่าย 
 
 

 
 
การเปลี่ยนแปลงของระบบจัดซื้อ
จัดจ้างภาครัฐ เจ้าหน้าที่ต้อง
เรียนรู้การท างานกับระบบ
ดังกล่าวเพ่ิมมากขึ้น 
 
 
 
 
 
 
-ประชาชนไม่ดูแลรักษา    
สาธารณสมบัติส่วนรวม 
 

 
 
-  ก าชับเจ้าหน้าที่
ให้ศึกษา
รายละเอียดและ
ขั้นตอนการ
ท างานให้
รอบคอบ กระชับ
รวดเร็วและ
เคร่งครัดในการ
ปฏิบัติหน้าที่ 
 
- ประชาสัมพันธ์
ให้ประชาชนมี
ส่วนร่วมในดูแล
รักษาสาธารณ
สมบัติของ
ส่วนรวม 

 
 
 
- การประเมินผล
จากผู้บังคับบัญชา 
- ประเมินจาก
การปฏิบัติงาน 
- การสอบถาม
ความพึงพอใจ
การให้บริการ
ประชาชน 
 
 
- ประชาชนไม่
ช่วยกันดูแลรักษา
สาธารณสมบัติ
ของส่วนรวม 

 
 
- เกิดความล่าช้าใน
การท างาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
-เทศบาลต าบล  
ตกพรมต้องสูญเสีย
งบประมาณในการ
บูรณะซ่อมแซมอยู
เสมอ 

 
 
 
-  ประมาณราคากลาง
และคุณลักษณะให้
เหมาะสมเพียงพอกับ 
การจัดซื้อจัดจ้างใน
ครั้งๆนั้น 
 
 
 
 
 
- กองช่างระชาสัมพันธ์
ข้อมูลการดูแลรักษา
สาธารณสมบัติของ
ส่วนรวมให้กับผู้น า
ชุมชนทราบ  และให้
ช่วยประชาสัมพันธ์
ข้อมูลดังกล่าวไปยัง
ประชาชนที่อยู่ใน
ต าบลทราบ 

 

 
 
 
 
 

กองคลัง 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
กองช่าง 

 



 
 

  



 
 
 
 
 

ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้ง
หน่วยงานภาครัฐหรือ

ภารกิจของหน่วยงานของ
รัฐ/วัตถุประสงค์ 

 
ความเสี่ยง 

 
การควบคุมท่ีมีอยู่ 

การประเมินผลการ
ควบคุม 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

 
11. กิจกรรมด้านการ
ประมาณราคาก่อสร้าง 
วัตถุประสงค์ 
   - เพ่ือให้การประมาณ
ราคาก่อสร้างมีความถูกต้อง  
และมีมาตรฐาน 

 
- การประมาณราคา
ก่อสร้าง 

 
- การประมาณราคา
ก่อสร้าง ใช้ราคาวัสดุ
ก่อสร้างจากพาณิชย์
จังหวัด  และราคาที่
สอบถามจากร้านวัสดุ
ก่อสร้าง 
  - ส่งเสริมสนับสนุนให้
เจ้าหน้าที่ของกองช่าง 
ไปศึกษาอบรมเพ่ิมเติม
ความรู้ ด้านงานช่าง 
 
 

 
 - การประมาณราคา
ก่อสร้างล่าช้า  และ
ข้อมูลการประมาณ
ราคาก่อสร้างอาจเกิด
ความผิดพลาดได้ 

 
- เจ้าหน้าที่ที่มีความรู้ในการ
ป ร ะม าณ ร าค าก่ อ ส ร้ า งมี
จ านวนไม่เพียงพอ   
   - ราคาวัสดุก่อสร้างจาก
พาณิชย์จังหวัด ไม่ค่อยเป็น
ปัจจุบัน  มีชนิดและขนาดให้
เลือกใช้งานน้อยเกินไป  ส่วนที่
ไม่มีราคาจากพาณิชย์จังหวัด 
ต้องสอบถามจากร้านค้า ซึ่งแต่
ละร้านราคาจะไม่เท่ากันและ
ไมค่่อยบอกราคา 
 
 
 
 
 

   
 - ใช้ราคาวัสดุก่อสร้างของ
พาณิชย์จังหวัด ที่เป็น
ข้อมูลปัจจุบันมากท่ีสุด ใน
การ ประมาณราคา
ก่อสร้าง และ ส่วนที่ ไม่มี
ราคาจากพาณิชย์ จังหวัด
ให้ใช้ราคาจากร้านค้าท่ีมี 
มาตรฐานอย่างน้อย           
3  ร้านค้า 
 

 
กองช่าง 

 
 

 
 
 
 

 
  



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
     ชื่อผู้รายงาน     สุนทร  สันติมิตร 
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ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้ง
หน่วยงานภาครัฐหรือภารกิจของ
หน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค์ 

 
ความเสี่ยง 

 
การควบคุมท่ีมีอยู่ 

การประเมินผลการ
ควบคุม 

ความเสี่ยงที่
ยังมีอยู่ 

การปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

12.  กิจกรรม 
งานบริหารการศึกษา 

วัตถุประสงค์ เพ่ือให้การด าเนิน งาน
ของส่วนการศึกษาเป็นไปตามกฎหมาย 
ระเบียบและข้อบังคับอย่างมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน 
 
 
13.  กิจกรรม 
     งานส่งเสริมการศึกษา ศาสนา    
และวัฒนธรรม 
วัตถุประสงค์ เพ่ือให้การปฏิบัติ งาน
ด้านการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 
มีประสิทธิภาพเพ่ิมมากขึ้น 
 

-ผู้ปฏิบัติงานขาด
ความรอบรู้ในงาน 
 
 
 
 
 
 
-ผู้ปฏิบัติงานขาด
ความรอบรู้ในงาน 
 

 - รับโอนจาก
หน่วยงานอื่นหรือให้
ผู้ที่เกี่ยวข้อง เช่น รับ
โอนจากข้าราชการ
ครู 
 
 
 
 - รับโอนบุคลากร 
จากหน่วยงานอื่น
หรือให้ผู้ที่เกี่ยวข้อง 
เช่น รับโอนจาก
ข้าราชการครู 

- การประเมินผลจาก
ผู้บังคับบัญชา 
- ประเมินจากการ
ปฏิบัติงาน 
- การสอบถามความพึง
พอใจการให้บริการ
ประชาชน 
 
- การประเมินผลจาก
ผู้บังคับบัญชา 
- การประเมินผลจากการ
ปฏิบัติงาน 
- การสอบถามความพึง
พอใจการให้บริการ
ประชาชน 

- ไม่มีบุคลากร   
ด้านสายงาน
บริหารหัวหน้า
กองการศึกษา 
 
 
 
 
- ไม่มีบุคลากร
ด้านสายงาน
บริหารและ
เจ้าหน้าที่ 
ผู้ปฏิบัติงานด้าน
การศึกษา 
ศาสนา และ
วัฒนธรรม 

- แต่งตั้งเจ้าหน้าที่รักษาราชการ
แทนผู้อ านวยการกองการศึกษา 
และแต่งตั้งเจ้าหน้าที่ปฏิบัติหน้าที่
นักวิชาการศึกษา 
 
 
 
 
- แต่งตั้งเจ้าหน้าที่รักษาราชการ
แทนผู้อ านวยการกองการศึกษา 
และแต่งตั้งเจ้าหน้าที่ปฏิบัติหน้าที่
นักวิชาการศึกษา 
 

กองการศึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
กองการศึกษา 
 


