
คูมือสําหรับประชาชน : การถอนเงินประกันการใชนํ้าประปาชั่วคราว 
หนวยงานท่ีใหบริการ : เทศบาลตําบลตกพรม ตําบลตกพรม อําเภอขลุง จังหวัดจันทบุรี 
 
หลักเกณฑ วิธีการ เง่ือนไข (ถามี) ในการยื่นคําขอ และในการพิจารณาอนุญาต 
 1.หลักเกณฑวิธีการ : ผูใชน้ําที่ประสงคถอนเงินประกันการใชน้ําประปาช่ัวคราว ตองยื่นคํารองพรอมเอกสาร 
หลักฐานที่เปนปจจุบัน ตามระเบียบเทศบาลตําบลตกพรมตอเจาพนักงานทองถ่ิน 
 2. เงื่อนไข 
  2.1 ผูประกอบการตองยื่นเอกสารที่ถูกตองและครบถวน 
  2.2ผูใชน้ําที่ยื่นคํารองตองไมมีหนี้คางชําระคานํ้าประปา 
  2.3 ผูยื่นคํารอง/ผูขอใชน้ําทุกรายตองยอมรับที่จะปฏิบัติตามเงื่อนไข หนังสือสัญญาการขอใช
น้ําประปาของเทศบาลตําบลตกพรม 
ชองทางการใหบริการ 

สถานที่ใหบริการ 
สํานักงานเทศบาลตําบลตกพรม 

อําเภอขลุง จังหวัดจันทบุรี 22110  
โทรศัพท : 039-600-774 

ติดตอดวยตนเอง ณ หนวยงาน 

ระยะเวลาเปดใหบริการ 
เปดใหบริการ วันจันทรถึงวันศุกร 

(ยกเวนวันหยุดที่ทางราชการกําหนด) 
ตั้งแตเวลา 08:30 - 16:30 น. 

 
ขั้นตอน ระยะเวลา และสวนงานท่ีรับผิดชอบ 
ระยะเวลาในการดําเนินการรวม : 3วันทําการ 
 

ลําดับ ขั้นตอน ระยะเวลา สวนท่ีรับผิดชอบ 
1) การตรวจสอบเอกสาร 

ผูใชน้ําที่ประสงคถอนเงินประกันการใชน้ําประปาช่ัวคราว 
ยื่นคํารองพรอมเอกสารหลักฐาน 

10 นาที เทศบาลตําบลตกพรม 
อําเภอขลุง 

จังหวัดจันทบุร ี

2) การตรวจสอบเอกสาร 
เจาหนาที่ตรวจสอบความครบถวนถูกตองของเอกสาร 
หลักฐานทันที 

10นาที เทศบาลตําบลตกพรม 
อําเภอขลุง 

จังหวัดจันทบุร ี

3) การพิจารณา 
เจาหนาที่ตรวจสถานที่ ตรวจมาตรวัดนํ้า และสถานะการ 
ชําระคานํ้าประปา 
หมายเหตุ : กรณีมีหนี้คางชําระคานํ้าประปา เจาหนาที่แจงผู
ใชน้ํามาชําระใหเสร็จสิ้น 

1 วันทําการ เทศบาลตําบลตกพรม 
อําเภอขลุง 

จังหวัดจันทบุร ี

 
 

ลําดับ ขั้นตอน ระยะเวลา สวนท่ีรับผิดชอบ 



4) เสนอผูบังคับบัญชาพิจารณาตามลําดับข้ัน 
หมายเหตุ : กรณีถูกตองตามเงื่อนไขของระเบียบเทศบาล 
ตําบลตกพรมกําหนดไว 

1 วันทําการ เทศบาลตําบลตกพรม
อําเภอขลุง 

จังหวัดจันทบุร ี

5) แจงผูยื่นคํารอง มารับเงินประกันการใชน้ําประปา 
ช่ัวคราวคืน 
หมายเหตุ : กรณีอนุมัติ ใหถอนเงินประกัน 

0.5วันทําการ เทศบาลตําบลตกพรม
อําเภอขลุง 

จังหวัดจันทบุร ี

 
รายการเอกสาร หลักฐานประกอบ 
ลําดับ ชื่อเอกสาร จํานวน และรายละเอียดเพ่ิมเติม (ถามี) หนวยงานภาครัฐผูออกเอกสาร 
1) บัตรประจําตัวประชาชน 

ฉบับจริง      0    ฉบับ 
สําเนา         1    ฉบับ 
หมายเหตุ : ของผูรอง พรอมเซ็นรับรองสําเนาและลงวันที ่

กรมการปกครอง 

2) สําเนาทะเบียนบาน 
ฉบับจริง 0ฉบับ 
สําเนา1 ฉบับ 
หมายเหตุ : ของผูรอง พรอมเซ็นรับรองสําเนาและลงวันที่ 

กรมการปกครอง 

3) ใบเสร็จรับเงินคาประกันการใชนํ้าประปาชั่วคราว 
ฉบับจริง    1    ฉบับ 
สําเนา       0     ฉบับ 
หมายเหตุ : เซ็นรับรองสําเนา พรอมลงวันที่ 

เทศบาลตําบลตกพรม 
อําเภอขลุง 

จังหวัดจันทบุร ี

 
คาธรรมเนียม 
ลําดับ รายละเอียดคาธรรมเนียม คาธรรมเนียม (บาท / รอยละ) 

1) ไมมีคาธรรมเนียม - 
 
ชองทางการรองเรียน แนะนําบริการ 
ลําดับ ชองทางการรองเรียน / แนะนําบริการ 

1) สํานักปลัดเทศบาล สํานักงานเทศบาลตําบลตกพรม 
หมายเหตุ : 25 หมู 6 อําเภอขลุง จังหวัดจันทบุรีโทรศัพท : 039 600 774 

2) ศูนยบริการประชาชน สํานักปลัดสํานักนายกรัฐมนตร ี 
หมายเหตุ : เลขที่ 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300 / สายดวน 1111 / www.1111.go.th / 
ตูปณ.1111 เลขที่ 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิตกทม. 10300 

 


