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มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
เทศบาลต าบลตกพรม อ าเภอขลุง จังหวัดจันทบุรี 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2568 

  การแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบในสังคมไทยให้เกิดผลสัมฤทธิ์ที่ชัดเจนและเกิด
ความยั่งยืน จ าเป็นที่จะต้องมีการก าหนดแนวทางการด าเนินการอย่างรอบด้านและครอบคลุมทุกกลุ่มเป้าหมาย
โดยอาจสรุปภาพรวมแนวทางการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบที่ด าเนินการอยู่ใน
ปัจจุบันแบ่งออกได้เป็น 3 ด้าน (three - pronged approach) ดังนี้ 
  1) ด้านการเสริมสร้างทัศนคติค่านิยม (education) ในความซื่อสัตย์สุจริต และการส่งเสริม
การมีส่วนร่วมของประชาชน (participation) ให้ประชาชนมีความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับอันตรายของ
การทุจริตและค่านิยมที่เน้นการพ่ึงพาระบบอุปถัมภ์ในสังคม 
  2) ด้านการป้องกันการทุจริต (prevention) และการป้องปรามการทุจริต (corruption 
deterrence) ด าเนินการผ่านมาตรการป้องกันการทุจริตรูปแบบต่างๆ ซึ่งรวมถึงการประเมิน ITA การ
เสริมสร้างธรรมาภิบาลในการปฏิบัติราชการ การป้องกันการขัดกันแห่งผลประโยชน์ การจัดท ามาตรการ
ป้องกันการทุจริตประเด็นต่างๆ และการตรวจสอบทรัพย์สินและหนี้สิน เป็นต้น 
  3) ด้านการปราบปรามการทุจริต (suppression) อันเป็นไปตามชอบเขตหน้าที่และอ านาจที่
ก าหนดไว้ในพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 2561 
  ส านักงาน ป.ป.ช. จึงพัฒนาให้มีการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ หรือ Integrity and Transparency Assessment หรือที่เรียกว่าการประเมิน ITA ถือเป็น
เครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐเครื่องมือหนึ่ง โดยเป็นเครื่องมือในเชิงบวกที่มุ่งพัฒนาระบบราชการ
ไทยในเชิงสร้างสรรค์มากกว่ามุ่งจับผิด เปรียบเสมือนเครื่องมือตรวจสุขภาพองค์กรประจ าปี โดยมีวัตถุประสงค์
เพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศได้รับทราบถึงสถานะและปัญหาการด าเนินงานด้านคุณธรรมและความ
โปร่งใสขององค์กร ผลการประเมินที่ได้จะช่วยให้หน่วยงานภาครัฐสามารถน าไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนา
องค์กรให้มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การให้บริการ สามารถอ านวยความสะดวก และตอบสนองต่อ
ประชาชนได้ดียิ่งขึ้น 
  จุดมุ่งหมายหลักของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐหรือการประเมิน ITA คือ การส่งเสริมการป้องกันการทุจริตและการเปิดเผยข้อมูลภาครัฐ โดยใช้ขั้นตอน
และกระบวนการประเมินผลมาเป็นวิธีการในการขับเคลื่อนธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการของหน่วยงานที่
เข้าร่วมการประเมิน เพ่ือส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐเกิดการขับเคลื่อนโครงการ/กิจกรรมการป้องกันการทุจริต
ส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐเกิดการพัฒนาการปฏิบัติงานการให้บริการอันจะเป็นการอุดช่องว่างของการทุจริต
รวมถึงเพ่ือส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐมีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารให้เป็นไปตามที่กฎหมาย ยุทธศาสตร์หรือ
แผนระดับต่าง ๆ ได้ก าหนดไว้ อันจะน าไปสู่การเป็นองค์กรธรรมาภิบาล และลดโอกาสการทุจริตและประพฤติ 
มิชอบให้ลดน้อยลง 
  ดังนั้น การประเมิน ITA จึงไม่ใช่เครื่องมือการประเมินที่มีวัตถุประสงค์หรือจุดมุ่งหมายหลัก
เพ่ือวัดความถี่หรือระดับพฤติกรรมการทุจริตเป็นหลัก แต่เป็นเครื่องมือที่วัดการบริหารจัดการองค์กรและวัด



การด าเนินโครงการ/กิจกรรมด้านการป้องกันการทุจริต เพ่ือที่จะกระตุ้นและส่งเสริมให้หน่วยงานได้มีการ
ตรวจสอบ ทบทวน และพัฒนาการด าเนินการในประเด็นดังกล่าวเป็นหลัก ดังจะเห็นได้จากประเด็นการ
ประเมินและสัดส่วนค่าคะแนน ITA ที่มุ่งเน้นในเรื่องการบริหารจัดการองค์กรและการด าเนินโครงการ/กิจกรรม
ด้านการป้องกันการทุจริต โดยมีสัดส่วนในมิตินี้คิดเป็น 95% ของค่าคะแนนการประเมิน ITA ทั้งหมด ขณะที่มี
ประเด็นการส ารวจการรับรู้การทุจริตทางตรงและทางอ้อมจากการปฏิบัติงานของบุคลากรทุกคนในองค์กรเพียง 
5% เท่านั้น 
  การประเมิน ITA เป็นเครื่องมือที่ค านึงถึงการเก็บข้อมูลอย่างรอบด้านและหลากหลายมิติ 
การก าหนด ระเบียบการประเมินที่เป็นไปตามหลักการทางวิชาการเพ่ือให้ผลการประเมินสะท้อนด้านคุณธรรม
และความโปร่งใสภายในองค์กรได้อย่างแท้จริง โดยมีการเก็บข้อมูลจาก ๓ ส่วน ดังนี้ 

  ส่วนที่  1 แบบวัดการรับรู้ของผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน  (Internal Integrity and 
Transparency Assessment หรือแบบวัด IIT โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภาครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงานให้กับ
หน่วยงานภาครัฐได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเอง 
ซึ่งสอบถามการรับรู้และความคิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ 
   ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
   ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
   ตัวขี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ 
   ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
   ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

  ส่วนที่  2 แบบวัดการรับรู้ของผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก  (External Integrity and 
Transparency Assessment) หรือแบบวัด EIT โดยเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงานภาครัฐ 
ในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ซึ่งสอบถามการรับรู้และความคิดเห็นใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ 
   ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน 
   ตัวขี้วัตที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
   ตัวขี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน 

  ส่วนที่ 3 แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment หรือแบบวัด OIT เป็นการตรวจสอบระตับการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐที่เผยแพร่ ไว้
ทางหน้าเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน แบ่งออกเป็น 2 ตัวขี้วัด ได้แก่ 
   ตัวชี้วัตที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ 
    ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน 
    ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.2 การบริหารงาน 
    ตัวขี้วัดย่อยที่ 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง 
    ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.4 ผลการด าเนินงานที่ส าคัญ 



    ตัวขี้วัดย่อยที่ 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใสในหน่วยงาน 
   ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ 
    ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.1 การด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต 
    ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.2 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

  ในการนี้ เพ่ือให้การด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
เทศบาลต าบลตกพรม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 บรรลุเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 
ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561 - 2568) ที่ก าหนดให้ทุกหน่วยงานที่เข้าร่วมการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส่ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ต้องผ่านเกณฑ์ (85 คะแนนขึ้นไป) 
เทศบาลต าบลตกพรม จึงได้วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 และน าผลการวิเคราะห์ดังกล่าว มาประกอบการวางแผนพัฒนาการ
ด าเนินงานเพ่ือยกระดับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสฯ ให้บรรลุเป้าหมายภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติฯ   
ที่ได้ก าหนดไว้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการด าเนนิงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567 

(Integrity and Transparency Assessment : ITA) 

 

  การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) เป็นการวิเคราะห์ผลการประเมินที่มีจุดมุ่งหมาย
ที่จะก่อให้เกิดการปรับปรุงพัฒนาด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงานภาครัฐ โดยถือเป็นการประเมินที่
ครอบคลุมหน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศ ซึ่งเป็นไปตามมติคณะรัฐมนตรี ในการประชุมเมื่อวันที่ 23 มกราคม 
2561 มีมติเห็นชอบให้หน่วยงานภาครัฐทุกหน่วยงานให้ความร่วมมือและเข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ โดยใช้แนวทางและเครื่องมือการประเมินตามที่ส านักงาน
คณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ หรือ ส านักงาน ป.ป.ช. ก าหนด 

  ซึ่งผลประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ 2567 ของเทศบาลต าบลตกพรม มีผลการประเมิน
อยู่ในล าดับที่ 1,340 ของหน่วยงานประเภท เทศบาลต าบล มีผลคะแนน 93.25 โดยมีคะแนนเพ่ิมขึ้นจาก
ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 จ านวน 2.00 คะแนน อยู่ในระดับ “ผ่าน”  

 

 

 



โดยมีรายละเอียดผลการประเมินรายตัวชี้วัดดังนี้ 

เครื่องมือ ตัวช้ีวัด คะแนน หมายเหตุ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียภายใน หรือแบบวัด IIT 
(Internal Integrity and 
Transparency Assessment) 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 95.78  
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 97.78  
ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ 97.11  
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 86.89  
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 94.89  

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียภายนอก หรือแบบวัด EIT 
(External Integrity and 
Transparency Assessment) 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน 94.76  
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 90.12  
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน 84.09  

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียภายนอก หรือแบบวัด OIT 
(Open Data Integrity and 
Transparency Assessment) 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
 

90.00  

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 100.00  

  

 



  เทศบาลต าบลตกพรม ได้วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ปี 2567 ทั้งจากแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( IIT) แบบวัด
การรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) และแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (OIT) โดย
สรุปเป็นประเด็น ดังต่อไปนี้ 
  1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
  ส าหรับประเด็นการปฏิบัติงานที่มีความโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ จะมีประเด็นข้อค าถามที่
เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อ ค าถาม คะแนน 

i1 
การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไป
ตาม ขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

96.00 

i2 
ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มา
ติดต่อหรือผู้ มารับบริการอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

94.67 

i3 
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียกรับสินบนเพ่ือแลกกับการ
ปฏิบัติงาน หรือการให้บริการหรือไม่ 

96.67 

o7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100.00 
o8 แผนและความก้าวหน้าในการด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี 100.00 
o9 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 100.00 
o10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 100.00 

  จะเห็นได้ว่าในประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพของเทศบาลต าบล
ตกพรม ได้คะแนนน้อยจ านวน 1 ข้อ ได้แก่ 
  - ข้อ i2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือผู้มา
รับบริการอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด ได้ 94.67 คะแนน 
  ซึ่งควรน าประเด็นดังกล่าวมาก าหนดมาตรการในการยกระดับค่าคะแนน เพ่ือให้การ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

  2. การให้บริการและระบบ E-service  
  ส าหรับประเด็นการให้บริการและระบบ E-service จะมีประเด็นข้อค าถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อ ค าถาม 
คะแนน 

EitPublic   EitSurvey  

e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและ 
ระยะเวลา 

88.29 96.00 

e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียม
กัน 

88.29 96.00 

e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการ แก่ท่าน หรือไม่ 

100.00 100.00 



ข้อ ค าถาม 
คะแนน 

EitPublic   EitSurvey  

e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมใน
การ ปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานของหน่วยงาน 

85.71 90.00 

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการด าเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 87.71 94.00 
e9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์  (E-Service) ของ

หน่วยงาน หรือไม่ 
47.14 100 

o11 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการส าหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 100.00 
o12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100.00 
o13 E–Service 100.00 
o25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100.00 

 
  จะเห็นได้ว่าในประเด็นการให้บริการและระบบ E - service ของเทศบาลต าบลตกพรม          
ได้คะแนนน้อย จ านวน 5 ข้อ ดังนี้ 

  ข้อ e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา          
ได้คะแนน 88.29 คะแนน 
  ข้อ e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน  ได้คะแนน 
88.29 คะแนน 
  ข้อ e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการ  ปรับปรุง
พัฒนาการด าเนินงานของหน่วยงาน ได้คะแนน 85.71 คะแนน 
  ข้อ e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการด าเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน ได้คะแนน 87.71 
คะแนน 
  ข้อ e9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรือไม่           
ได้คะแนน 47.14 คะแนน 
  ซึ่งควรน าประเด็นดังกล่าวมาก าหนดมาตรการในการยกระดับค่าคะแนน เพ่ือให้การ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

  3. ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าว 
  ส าหรับประเด็นช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร จะมีประเด็น
ข้อค าถามที่เก่ียวข้อง ดังนี้ 

ข้อ ค าถาม 
คะแนน 

EitPublic   EitSurvey  

e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้
ง่าย 

87.14 92.00 

e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการควร ได้รับทราบอย่างชัดเจน 

87.43 94.00 



ข้อ ค าถาม 
คะแนน 

EitPublic   EitSurvey  

e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายแก่ท่าน
ได้อย่างชัดเจน 

87.14 93.00 

o1 โครงสร้าง 100.00 
o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100.00 
o3 อ านาจหน้าที่ 100.00 
o4 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 
o5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00 
o6 Q&A 100.00 

  จะเห็นได้ว่าในประเด็นช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร  ของ
เทศบาลต าบลตกพรม ได้คะแนนน้อย จ านวน 3 ข้อ ดังนี้ 

  ข้อ e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย  ได้คะแนน 
87.14 คะแนน 
  ข้อ e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควร ได้รับ
ทราบอย่างชัดเจน ได้คะแนน 87.43 คะแนน 
  ข้อ e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน    
ได้คะแนน 87.14 คะแนน 
  ซึ่งควรน าประเด็นดังกล่าวมาก าหนดมาตรการในการยกระดับค่าคะแนน เพ่ือให้การ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

  4. กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ  
  ส าหรับประเด็นกระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ จะมีประเด็นข้อ
ค าถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อ ค าถาม คะแนน 

i10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้
อย่างถูกต้อง มากน้อย เพียงใด 

73.33 

i11 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่น าทรัพย์สินของราชการไปใช้เพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตัว มาก น้อยเพียงใด 

95.33 

i12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพื่อป้องกันการน าทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ ส่วนตัวเป็นประจ า มากน้อยเพียงใด 

92.00 

 

  จะเห็นได้ว่าในประเด็นกระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ของเทศบาล
ต าบลตกพรม ได้คะแนนน้อย จ านวน 2 ข้อ คือ 
  ข้อ i10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง 
มากน้อย เพียงใด ได้คะแนน 73.33 คะแนน 



  ข้อ i12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพื่อป้องกันการน าทรัพย์สินของราชการไปใช้เพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจ ามากน้อยเพียงใด ได้คะแนน 92.00 คะแนน 
  ซึ่งควรน าประเด็นดังกล่าวมาก าหนดมาตรการในการยกระดับค่าคะแนน เพ่ือให้การ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

  5. กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
  ส าหรับประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง                   
จะมีประเด็นข้อค าถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อ ค าถาม คะแนน 

i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อย
เพียงใด 

98.00 

i5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าท างาน
ล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

98.67 

i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือ
ประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคล หนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

96.67 

o14 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
o15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสด 100.00 
o16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสด 0.00 
o17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าป 0.00 

 

  จะเห็นได้ว่าในประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อ        
จัดจ้าง ได้คะแนนน้อย จ านวน 1 ข้อ คือ 
  ข้อ i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้บุคคล
ใดบุคคล หนึ่ง มากน้อยเพียงใด ได้คะแนน 96.67 คะแนน 
  ซึ่งควรน าประเด็นดังกล่าวมาก าหนดมาตรการในการยกระดับค่าคะแนน เพ่ือให้การ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

  6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
  ส าหรับประเด็นการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล จะมีประเด็น
ข้อค าถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อ ค าถาม คะแนน 

i7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ท าธุระส่วนตัว
ของผู้บังคับบัญชา มาก น้อยเพียงใด 

95.33 

i8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ท าในสิ่งที่เป็น
การทุจริตหรือประพฤติ มิชอบ มากน้อยเพียงใด 

96.00 

i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพ่ือ
แลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนต าแหน่งหรือไม่ 

100.00 



ข้อ ค าถาม คะแนน 
o18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 
o19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าป 100.00 
o20 ประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100.00 
o21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 

 

  จะเห็นได้ว่าในประเด็นการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล         
ได้คะแนนน้อย จ านวน 1 ข้อ คือ 
  ข้อ i7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้ เจ้าหน้าที่ท าธุระส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชา มาก น้อยเพียงใด ได้คะแนน 95.33 คะแนน 
  ซึ่งควรน าประเด็นดังกล่าวมาก าหนดมาตรการในการยกระดับค่าคะแนน เพ่ือให้การ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

  7. กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  
  ส าหรับประเด็นการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล จะมีประเด็น
ข้อค าถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อ ค าถาม คะแนน 
i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหา

การทุจริตและ ประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 
98.00 

i14 ท่านคิดว่าการด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
หน่วยงานท่าน สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้ มากน้อย
เพียงใด 

90.67 

i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบภายใน หน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

96.00 

o22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o24 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่   100.00 
o27 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100.00 
o28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100.00 
o29 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา 100.00 
o30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน 100.00 
o31 รายงานผลการด าเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิ

ชอบประจ าปี 
100.00 

o32 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100.00 



ข้อ ค าถาม คะแนน 
o33 รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี 100.00 
o34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100.00 
o35 การด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน

หน่วยงาน 
100.00 

 

  จะเห็นได้ว่าในประเด็นการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล         
ได้คะแนนน้อย จ านวน 1 ข้อ คือ 
  ข้อ i4 ท่านคิดว่าการด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงานท่าน 
สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้ มากน้อยเพียงใด ได้คะแนน 90.67 คะแนน 
  ซึ่งควรน าประเด็นดังกล่าวมาก าหนดมาตรการในการยกระดับค่าคะแนน เพ่ือให้การ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



การน าผลการวิเคราะหไ์ปสู่การปฏิบัต ิ
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ 
จากการวิเคราะห์ผลการประเมินในปี 2567 
ในประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใส 
และมีประสิทธิภาพ พบว่ามีประเด็นที่ควร 
ยกระดับค่าคะแนน 1 ประเด็น ได้แก่ 
- ข้อ i2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่
ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือผู้
มารับบริการอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อย
เพียงใด 

ทุกส่วนราชการ - ปรับปรุงขั้นตอนการปฏิบัติงานให้ มี
ความชัดเจนและประชาสัมพันธ์ให้ 
ประชาชนทราบ ณ จุดให้บริการ  
- ส ารวจความพึงพอใจในการให้บริการ 
เพื่อน าไปพัฒนาการให้บริการให้ดีขึ้น 

ไตรมาส 1 - 4 

2. การให้บริการและระบบ e - service 
จากการวิเคราะห์ผลการประเมินในปี 2567 
ในประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใส 
และมีประสิทธิภาพ พบว่ามีประเด็นที่ควร 
ยกระดับค่าคะแนน 5 ประเด็น ได้แก่ 
- ข้อ e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการ
แก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา           
- ข้อ e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการ
แก่ท่านและผู้อื่นอย่างเท่าเทียมกัน  
- ข้ อ  e7 หน่ วยงานมี การ เปิ ด โอกาสให้
บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการ 
ปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานของหน่วยงาน  
- ข้ อ  e8  หน่ วย งานมี การปรับปรุ งการ
ด าเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน  
- ข้อ e9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการ
ออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรือไม่ 

ทุกส่วนราชการ - เปิดโอกาสให้ประชาชนได้มีส่วน ร่วม
ใน ก ระ บ วน ก า รต าม ภ า รกิ จ ข อ ง 
หน่วยงาน เช่น การประชาคม/รับ ฟัง
ค ว า ม คิ ด เห็ น  ต่ อ โค ร ง ก า ร ข อ ง 
หน่วยงาน  
- เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข่ าวสารที่
เกี่ ย ว กั บ กั บ ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ข อ ง 
ประชาชน ใน ช่องทาง online และ 
offline 

ไตรมาส 1 - 4 

3. ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
จากการวิเคราะห์ผลการประเมินในปี 2567 
ในประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใส 
และมีประสิทธิภาพ พบว่ามีประเด็นที่ควร 
ยกระดับค่าคะแนน 3 ประเด็น ได้แก่ 
- ข้อ e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย  
- ข้อ e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควร ได้รับ
ทราบอย่างชัดเจน  
- ข้อ e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อ
ซักถาม หรือให้ค าอธิบายแก่ท่านได้อย่าง
ชัดเจน 

ส านักปลดั 
เทศบาล 

- เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูล 
ข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลาย เช่น 
สื่อ Social Media หรือ ประชาสัมพันธ์ 
ณ จุดให้บริการ 
- ด าเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐาน ใน
เว็ บ ไซ ต์ ข อ งห น่ วย งาน ให้ มี ค วาม 
ครบถ้วนเป็นปัจจุบัน 

ไตรมาส 1 - 4 

 



การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 
4. กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการ 
จากการวิเคราะห์ผลการประเมินในปี 2567 
ในประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใส 
และมีประสิทธิภาพ พบว่ามีประเด็นที่ควร 
ยกระดับค่าคะแนน 2 ประเด็น คือ 
- ข้อ i10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าท่ี ที่
ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง 
มากน้อย เพียงใด ได้คะแนน 73.33 คะแนน 
- ข้อ i12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบ
เพื่อป้องกันการน าทรัพย์สินของราชการไปใช้
เพื่อประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจ ามากน้อย
เพียงใด 

ทุกส่วนราชการ - ก าหนดแนวทางการใช้ทรัพย์สิน ของ
ร าช ก าร ไว้ ใน คู่ มื อ ม าต ร ฐ าน ก า ร 
ปฏิบัติงาน   
- ประชาสัมพันธ์แนวทางฯ/แจ้งเวียน 
แนวทาง ดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติ
อย่างเคร่งครัด 

ไตรมาส 1 - 4 

5. กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ้าง 
จากการวิเคราะห์ผลการประเมินในปี 2567 
ในประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใส 
และมีประสิทธิภาพ พบว่ามีประเด็นที่ควร 
ยกระดับค่าคะแนน 1 ประเด็น คือ 
- ข้ อ  i6 ห น่ ว ย งาน ข อ งท่ า น  มี ก า ร ใ ช้
งบประมาณ หรือการจัดซื้ อจัดจ้ างที่ เอื้ อ
ประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคล หนึ่ง มากน้อย
เพียงใด 

ทุกส่วนราชการ - จั ดป ระ ชุม ช้ีแจงแผนการ ใช้จ่ าย 
งบประมาณประจ าปี ให้แก่บุคลากร 
ภายในหน่วยงานทราบและจัดท าสรุป
ข้ อ มู ล เกี่ ย ว กั บ งบ ป ร ะ ม า ณ ข อ ง 
หน่วยงาน เผยแพร่ให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานได้รับทราบ ผ่านช่องทางการ
สื่อสารต่าง ๆ เช่น ช่องทางออนไลน์ 
( Line, Facebook) แ ล ะ บ อ ร์ ด
ประชาสัมพันธ์ 

ไตรมาส 1 - 4 

6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้
อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
จากการวิเคราะห์ผลการประเมินในปี 2567 
ในประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใส 
และมีประสิทธิภาพ พบว่ามีประเด็นที่ควร 
ยกระดับค่าคะแนน 1 ประเด็น ได้แก่ 
- ข้อ i7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน 
มีการสั่ งให้ เจ้ าหน้ าที่ ท าธุระส่ วนตั วของ
ผู้บังคับบัญชา มาก น้อยเพียงใด 

ทุกส่วนราชการ - จัดตั้งทีมให้ค าปรึกษาตอบค าถาม ทาง
จริยธรรมหรือคณะท างาน ขับเคลื่อน
เรื่องจริยธรรม โดยจัดท าค าสั่งอย่างเป็น
ทางการ ลงนามนามโดยหัวหน้าส่วน
ราชการ 
- ในปีงบประมาณ พ.ศ.2568 หน่วยงาน
จะด าเนินการฝึกอบรมที่มีการสอดแทรก
สาระด้านจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐ
ในหลักสูตรหรือกิจกรรมเสริมสร้าง/
ส่งเสริมจริยธรรมของหน่วยงาน 

ไตรมาส 1 - 4 

7. กลไกและมาตรการในการแก้ ไขและ
ป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
จากการวิเคราะห์ผลการประเมินในปี 2567 
ในประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใส 
และมีประสิทธิภาพ พบว่ามีประเด็นที่ควร 
ยกระดับค่าคะแนน 1 ประเด็น ได้แก่ 
- ข้อ i4 ท่านคิดว่าการด าเนินการเพื่อป้องกัน
การทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงาน
ท่าน สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบได้ มากน้อยเพียงใด 

ทุกส่วนราชการ - วิ เคราะห์ผลการประเมิน  ITA ที่ มี 
ข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ประเด็น
ที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้อง 
แก้ไขโดยเร่งด่วน  
- ก าหนดมาตรการและวิธีการที่ จะ
ยกระดับค่ าคะแนนในตัวช้ีวัด  ด้ าน
ป ระสิ ท ธิ ภ าพ ก า รสื่ อ ส าร  ก าร ใ ช้
งบประมาณ การใช้ทรัพย์สิน ของทาง
ราชการ และการเปิดเผยข้อมูล  
- น ามาตรการและวิธีการที่จะยกระดับ  

ไตรมาส 1 - 4 



การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 
  ค่าคะแนนในตัวช้ีวัด ด้านประสิทธิภาพ

การสื่อสาร การใช้งบประมาณ การใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ และการ
เปิดเผยข้อมูลมาขับเคลื่อนและรายงาน
ผลการด าเนินการตามาตรการที่ก าหนด
ไว้  
- วิเคราะห์มาตรการเสริมสร้างความ 
โป ร่ ง ใส แ ล ะด า เนิ น ก ารต าม แ ผ น 
มาตรการที่ก าหนดไว้ และเผยแพร่ ให้
บุคลากรภายในหน่วยงาน รับทราบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ข้อเสนอแนะต่อผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

(เทศบาลต าบลตกพรม) 

  หน่วยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 อยู่ในระดับผ่านและบรรลุค่าเป้าหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวม 
85 คะแนนขึ้นไป แต่มีคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 และ OIT เครื่องมือ
ใดเครื่องมือหนึ่งมีผลคะแนนน้อยกว่า 85 คะแนน ซึ่งผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 
ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส 
ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ที่ (93.25) คะแนน 

1. ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal 
Integrity and Transparency Assessment: IIT) 
  เทศบาลต าบลตกพรม ได้มีการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่  2. การใช้งบประมาณ 3. การใช้
อ านาจ โดยมีคะแนนสูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่    
4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการ
ปรับปรุง พัฒนาการด าเนินงานรายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการประเมินต่ า โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม 
ดังต่อไปนี้ 
  1.1 ข้อ i10 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการ
ไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง ดังนั้น หน่วยงานควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน (อ้างอิงจาก o10) พร้อม
ทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทางการขอยืมทรัพย์สินของราชการให้แก่บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบ 
และควรมีแนวทางในการก ากับ ดูแล ตรวจสอบเพ่ือป้องกันมิให้น าทรัพย์สินราชการไปใช้ประโยชน์ในทาง
ส่วนตัวหรือพวกพ้อง (อ้างอิงจาก i12) 
  1.2 ข้อ i11 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายมีการใช้ทรัพย์สินของราชการเพื่อ
ประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น หน่วยงานควรประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดขึ้นจากการใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว นอกเหนือจากประเด็นการเรียกรับสินบน และก าหนดมาตรการจั ดการความ
เสี่ยงดังกล่าว รวมทั้ง ด าเนินการตามมาตรการที่ได้ก าหนดไว้ (อ้างอิงจาก o30) และควรระบุขั้นตอนหรือ
แนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้อย่างชัดเจนในคู่มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o10) พร้อมทั้งเผยแพร่คู่มือผ่านช่องทางประชาสัมพันธ์อย่างทั่วถึงภายในหน่วยงาน 
  1.3 ข้อ i12 ประเด็น เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานขาดการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินเพื่อป้องกันไม่ให้น าไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น หน่วยงานควรก าหนดหรือระบุแนวทางการใช้
ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงาน
เป็นระยะ (อ้างอิงจาก o10) พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่าง
เคร่งครัดและก าชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้าง



จิตส านึกที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่ เพ่ือให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตส านึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
(อ้างอิงจาก o20)  
  1.4 ข้อ i13 ประเด็น ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานยังไม่ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหา
การทุจริตและประพฤติมิชอบเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรจัดให้มีกิจกรรมที่ผู้บริหารและบุคลากรภายใน
หน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการด าเนินการด้านการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และสร้าง
วัฒนธรรม No Gift Policy (อ้างอิงจาก o26, o27) ตลอดจนการขับเคลื่อนจริยธรรม (อ้างอิงจาก o21) พร้อม
ทั้งประชาสัมพันธ์กิจกรรมที่ได้จัดขึ้นผ่านช่องทางประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ เช่น Social Network ของหน่วยงาน  
เป็นต้น เพ่ือสร้างภาพลักษณ์ท่ีดีของหน่วยงานในการต่อต้านการทุจริต 
  1.5 ข้อ i14 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายเห็นว่ามาตรการป้องกันการทุจริตของ
หน่วยงานยังไม่สามารถป้องกันการทุจริตได้จริง ดังนั้น หน่วยงานควรวิเคราะห์มาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสภายในหน่วยงานที่ได้ก าหนดไว้ รวมทั้ง ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o34) ประกอบกับการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นการเรียก
รับสินบน (อ้างอิงจาก o30) จากนั้น น าผลการวิเคราะห์มาก าหนดมาตรการ/โครงการ/กิจกรรมเพ่ือจัดท า
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o32) และด าเนินการตามแผนฯ ที่ได้ก าหนดไว้ 
ทั้งนี้ ควรเผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงานรับทราบด้วย  
  1.6 ข้อ i15 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายยังขาดความเชื่อม่ันในกระบวนการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงานควรทบทวนแนวปฏิบัติ
ส าหรับการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต (อ้างอิงจาก o22) และมีช่องทางการร้องเรียนที่สะดวก เข้าถึงได้ง่าย 
สร้างความมั่นใจแก่ผู้ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บรักษาข้อมูลเป็นความลับและไม่มีผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน (อ้างอิง
จาก o23) และควรเผยแพร่แนวปฏิบัติและช่องทางดังกล่าวให้สาธารณชนทราบด้วย  

2. ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External 
Integrity and Transparency Assessment: EIT) 
  เทศบาลต าบลตกพรม ได้มีการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ EitPublic 6. คุณภาพการด าเนินงาน 
EitSurvey 6. คุณภาพการด าเนินงาน โดยมีคะแนนสูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาและปรับปรุง
การด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ EitPublic 8. การปรับปรุงการท างาน EitSurvey 8. การปรับปรุงการท างาน ทั้งนี้
ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการด าเนินงานรายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการประเมิน
ต่ า โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้  
  2.1 ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) 
       - ข้อ e7 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็น
ว่าหน่วยงานยังขาดการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/การ
ให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วม
ในการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการด าเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผล
การเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o25)  



       - ข้อ e8 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็น
ว่าหน่วยงานยังไม่มีการปรับปรุงการด าเนินงานหรือโครงการเพ่ือตอบสนองต่อประชาชนและส่วนรวมเท่าที่ควร 
ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจ
ของหน่วยงานผ่านการด าเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก
เข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o25) อีกทั้ง หน่วยงานควรจัดท าและ
เผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o6) โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง  
       - ข้อ e9 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็น
ว่าไม่เคยใช้ระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงาน  ดังนั้น หน่วยงานควรพัฒนาระบบการ
ให้บริการออนไลน์ (E-Service) ที่ เป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o18) และเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 
  2.2 ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey) 
       - ข้อ e7 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็น
ว่าหน่วยงานยังขาดการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/การ
ให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่ วนร่วม
ในการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการด าเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผล
การเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o25)  
       - ข้อ e8 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็น
ว่าหน่วยงานยังไม่มีการปรับปรุงการด าเนินงานหรือโครงการเพ่ือตอบสนองต่อประชาชนและส่วนรวมเท่าที่ควร 
ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจ
ของหน่วยงานผ่านการด าเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก
เข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o25) อีกทั้ง หน่วยงานควรจัดท าและ
เผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o6) โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง  
       - ข้อ e9 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็น
ว่าไม่เคยใช้ระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงานควรพัฒนาระบบการ
ให้บริการออนไลน์ (E-Service) ที่ เป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o18) และเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 

3. ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment: OIT) 
  เทศบาลต าบลตกพรม ควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูล
ส า ธ า รณ ะ  (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) โด ย ผู้ ต ร ว จ ป ระ เมิ น มี
ข้อเสนอแนะต่อการประเมินที่ไม่ได้รับคะแนน ในประเด็นดังนี้ 
  3.1 ข้อ O16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ หน่วยงานควรจัดท า
ข้อมูลความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตาม
หลักเกณฑ์การประเมิน ซึ่งเป็นข้อมูลที่กฎหมายก าหนดให้หน่วยงานต้องด าเนินการ และเผยแพร่ชุดข้อมูล



ดังกล่าวในรูปแบบตารางหรือรูปแบบที่มีโครงสร้าง ท าให้สามารถน าข้อมูลไปใช้ประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์
ต่อไปได้ ซึ่งจะเป็นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมและสร้างความโปร่งใสในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุของหน่วยงาน 
  3.2 ข้อ O17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี หน่วยงานควร
จัดท าข้อมูลรายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปีที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้อง
ครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน โดยเฉพาะการเผยแพร่ข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ที่ต้อง
ด าเนินการให้เป็นไปตามกฎหมาย และเผยแพร่ชุดข้อมูลดังกล่าวในรูปแบบตารางหรือรูปแบบที่มีโครงสร้าง ท า
ให้สามารถน าข้อมูลไปใช้ประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์ต่อไปได้ และควรมีการวิเคราะห์ข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุ เพ่ือก าหนดมาตรการในการป้องกันการทุจริตหรือส่งเสริมความโปร่งใสในกระบวนการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุของหน่วยงาน 

   นอกจากนี้หน่วยงานควรศึกษาและท าความเข้าใจหลักเกณฑ์การประเมินในแต่ละปี 
โดยเฉพาะกระบวนการที่เกี่ยวข้องกับการตรวจประเมินแบบวัด OIT เช่น การเผยแพร่ข้อมูลไว้บนหน้าเว็บไซต์
หลัก  การส่งข้อมูลส าหรับการตรวจประเมินที่มี URL เป็นเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และการรักษาหรือคง
สภาพเว็บไซต์หลักของหน่วยงานให้สามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลา เป็นต้น ตลอดจนการเปิดเผยข้อมูลที่มีความ
ครบถ้วนและชัดเจนตามองค์ประกอบของข้อมูลที่ก าหนด 

 

 

 


